附件：  
新城区“百项服务倒上门”清单
一、部门“倒上门” 服务事项清单
	序号
	填报单位
	部门
序号
	事项名称
	办理项
	“倒上门” 实现方式

	1
	1、区教育局
	1
	市二级、市三级幼儿园的认定
	以《西安市幼儿园等级评估标准（修订）》为依据，组织实施市二级幼儿园的评估认定。
	方式一：提前介入“送服务”

	2
	
	2
	
	以《西安市幼儿园等级评估标准（修订）》为依据，组织实施市三级幼儿园的评估认定。
	方式一：提前介入“送服务”

	3
	
	3
	民办教育培训机构章程的备案
	民办教育培训机构章程的备案
	方式三：上门收件“零跑腿”

	4
	2、区民宗局
	1
	寺院、宫观、清真寺、教堂和其他固定宗教活动场所设立筹备初审
	寺院、宫观、清真寺、教堂和其他固定宗教活动场所设立筹备初审
	方式二：勘察前置“优流程”

	5
	
	2
	区管宗教活动场所内拆改、改建、新建建筑物审批
	区管宗教活动场所内拆改、改建、新建建筑物审批
	方式二：勘察前置“优流程”

	6
	
	3
	区管宗教活动场所民主管理组织备案
	区管宗教活动场所民主管理组织备案
	方式二：勘察前置“优流程”

	7
	3、区民政局
	1
	民办非企业单位变更登记
	民办非企业单位住所变更登记
	方式三：上门收件“零跑腿”

	8
	
	2
	高领老人生活保健补贴申请（失能老人）
	高领老人生活保健补贴申请（失能老人）
	方式三：上门收件“零跑腿”

	9
	4、区司法局
	1
	基层法律服务所年度检查的初审
	基层法律服务所年度检查的初审
	方式一：提前介入“送服务”

	10
	
	2
	公证员资格初审转报
	公证员资格初审转报
	方式一：提前介入“送服务”

	11
	5、区人社局
	1
	新城区离休人员住院资料收取
	新城区离休人员住院资料收取
	方式一：提前介入“送服务”

	12
	6、区建住局
	1
	小型机械立体停车库项目审批
	小型机械立体停车库项目审批
	方式二：勘察前置“优流程”

	13
	7、区交通局
	1
	三类及以下机动车维修经营许可
	三类及以下机动车维修经营许可
	方式一：提前介入“送服务”

	14
	8、区城管局
	1
	新设立机动车清洗站点的资格核准
	新设立机动车清洗站点的资格核准
	方式二：勘察前置“优流程”

	15
	9、区文体局
	1
	出版物经营许可
	出版物经营许可证申办
	方式二：勘察前置“优流程”

	16
	
	2
	
	出版物经营许可证变更
	方式二：勘察前置“优流程”

	17
	
	3
	互联网上网服务营业场所经营单位审批证照到期延续
	互联网上网服务营业场所经营单位审批证照到期延续
	方式一：提前介入“送服务”

	18
	
	4
	营业性演出审批证照到期延续
	营业性演出审批证照到期延续
	方式一：提前介入“送服务”

	19
	
	5
	艺术品经营单位备案证照到期延续
	艺术品经营单位备案证照到期延续
	方式一：提前介入“送服务”

	20
	10、区卫计局
	1
	放射工作人员证办理
	放射工作人员证办理
	方式三：上门收件“零跑腿”

	21
	11、区统计局
	1
	定期公布主要统计数据
	定期公布主要统计数据
	方式一：提前介入“送服务”

	22
	12、区安监局
	1
	危险化学品经营许可
（剧毒化学品、易制爆危险化学品、加油站成品油批发、仓储经营危险化学品经营除外）
	危险化学品经营许可证核发
（剧毒化学品、易制爆危险化学品、加油站成品油批发、仓储经营危险化学品经营除外）
	方式一：提前介入“送服务”

	23
	
	2
	
	危险化学品经营许可证变更
（剧毒化学品、易制爆危险化学品、加油站成品油批发、仓储经营危险化学品经营除外）
	方式一：提前介入“送服务”

	24
	
	3
	第三类非药品类易制毒化学品备案
	第三类非药品类易制毒化学品备案
	方式一：提前介入“送服务”

	25
	13、区食药监局
	1
	动物防疫条件合格证核发
	动物防疫条件合格证核发
	方式一：提前介入“送服务”

	26
	
	2
	药品经营许可证（零售新开办）
	药品经营许可证（零售新开办）堪址
	方式二：勘察前置“优流程”

	27
	14、区残联
	1
	困难残疾人家庭无障碍改造项目需求入户评估服务登记
	困难残疾人家庭无障碍改造项目需求入户评估服务登记
	方式三：上门收件“零跑腿”

	28
	15、区人防办
	1
	西安市人防工程报建表是否涉及原有人防拆除前置审核
	西安市人防工程报建表是否涉及原有人防拆除前置审核
	方式二：勘察前置“优流程”

	29
	16、区物价局
	1
	价格告诫提醒
	价格告诫提醒
	方式一：提前介入“送服务”

	30
	17、区金融办
	1
	对已挂牌上市企业宣讲我区扶持政策
	对已挂牌上市企业宣讲我区扶持政策
	方式一：提前介入“送服务”

	31
	
	2
	对小额贷款公司宣讲贷款补贴及贷款损失风险补偿政策
	对小额贷款公司宣讲贷款补贴及贷款损失风险补偿政策
	方式一：提前介入“送服务”

	32
	18、区地税局
	1
	预售商品房购买纳税
	预售商品房购买纳税
	方式一：提前介入“送服务”

	33
	
	2
	12万元以上纳税人个人所得税自行纳税申报
	12万元以上纳税人个人所得税自行纳税申报
	方式一：提前介入“送服务”

	34
	19、区国税局
	1
	增值税专用发票（增值税税控系统）最高开票限额审批（超过10万元）
	增值税专用发票（增值税税控系统）最高开票限额审批（超过10万元）
	方式二：勘察前置“优流程”

	35
	20、规划新城分局
	1
	规划验收预审
	规划验收预审
	方式三：上门收件“零跑腿”

	36
	
	2
	建设工程总平面审查、建设设计方案审查
	建设工程总平面审查、建设设计方案审查
	方式一：提前介入“送服务”

	37
	21、国土新城分局
	1
	土地征收
	土地征收资料整理上报
	方式一：提前介入“送服务”


二、街道“倒上门”服务事项清单
	序号
	填报单位
	部门
序号
	事项名称
	办理项
	“倒上门” 实现方式

	38
	1、西一路
	1
	计划生育特别扶助金给付审核转报
	计划生育特别扶助金给付审核转报
	方式一：提前介入“送服务”

	39
	
	2
	城市生活垃圾处理费收缴
	城市生活垃圾处理费收缴
	方式三：上门收件“零跑腿”

	40
	
	3
	服务重点项目建设
	服务重点项目建设
	方式三：上门收件“零跑腿”

	41
	
	4
	三无人员特别扶助
	三无人员特别扶助
	方式三：上门收件“零跑腿”

	42
	
	5
	高龄老人生活保健补贴
	高龄老人生活保健补贴
	方式三：上门收件“零跑腿”

	43
	
	6
	生活困难失能老人护理补贴
	生活困难失能老人护理补贴
	方式三：上门收件“零跑腿”

	44
	
	7
	残疾人两项补贴（行动不便人员）
	残疾人两项补贴（行动不便人员）
	方式三：上门收件“零跑腿”

	45
	
	8
	残疾证办理（行动不便人员）
	残疾证办理（行动不便人员）
	方式三：上门收件“零跑腿”

	46
	
	9
	最低生活保障申请（行动不便人员）
	最低生活保障申请（行动不便人员）
	方式三：上门收件“零跑腿”

	47
	
	10
	保障性住房申请（行动不便人员）
	保障性住房申请（行动不便人员）
	方式三：上门收件“零跑腿”

	48
	2、中山门
	1
	拆迁异地安置老人“高龄补贴年审”
	拆迁异地安置老人“高龄补贴年审”
	方式三：上门收件“零跑腿”

	49
	
	2
	城市生活垃圾处理费收缴
	城市生活垃圾处理费收缴
	方式三：上门收件“零跑腿”

	50
	
	3
	异地拆迁安置“残疾人服务”
	异地拆迁安置“残疾人服务”
	方式三：上门收件“零跑腿”

	51
	
	4
	服务重点项目建设
	服务重点项目建设
	方式三：提前介入“送服务”

	52
	
	5
	创业担保贷款
	创业担保贷款
	方式一：提前介入“送服务”

	53
	
	6
	SIYB创业培训
	SIYB创业培训
	方式一：提前介入“送服务”

	54
	
	7
	失独特扶家庭年审指纹信息采集
	失独特扶家庭年审指纹信息采集
	方式三：上门收件“零跑腿”

	55
	3、解放门
	1
	城市生活垃圾处理费收缴
	城市生活垃圾处理费收缴
	方式三：上门收件“零跑腿”

	56
	
	2
	服务重点项目建设
	服务重点项目建设
	方式三：上门收件“零跑腿”

	57
	
	3
	计划生育特别扶助金给付审核转报
	计划生育特别扶助金给付审核转报
	方式一：提前介入“送服务”

	58
	
	4
	拆迁异地安置老人“高龄补贴年审”
	拆迁异地安置老人“高龄补贴年审”
	方式三：上门收件“零跑腿”

	59
	
	5
	残疾人居家安养
	办理残疾人居家安养手册
	方式三：上门收件“零跑腿”

	60
	
	6
	高龄补贴到年龄转段审核转报
	高龄补贴到年龄转段审核转报
	方式一：提前介入“送服务”

	61
	
	7
	民政代管人员慢性病复审转报
	民政代管人员慢性病复审转报
	方式一：提前介入“送服务”

	62
	
	8
	三无人员特别扶助
	三无人员特别扶助
	方式三：上门收件“零跑腿”

	63
	
	9
	企业统计报表报送
	企业统计报表报送
	方式一：提前介入“送服务”

	64
	
	10
	限上企业新增资料报送
	限上企业新增资料报送
	方式三：上门收件“零跑腿”

	65
	
	11
	失独家庭一次性补助给付审核转报
	失独家庭一次性补助给付审核转报
	方式一：提前介入“送服务”

	66
	4、长乐西路
	1
	失独家庭一次性补助给付审核转报
	失独家庭一次性补助给付审核转报
	方式一：提前介入“送服务”

	67
	
	2
	服务重点项目建设
	服务重点项目建设
	方式一：提前介入“送服务”

	68
	
	3
	城市生活垃圾处理费收缴
	城市生活垃圾处理费收缴
	方式三：上门收件“零跑腿”

	69
	
	4
	创业担保贷款
	创业担保贷款
	方式一：提前介入“送服务”

	70
	
	5
	计划生育特别扶助金给付审核转报
	计划生育特别扶助金给付审核转报
	方式一：提前介入“送服务”

	71
	5、自强路
	1
	残疾人居家安养
	办理残疾人居家安养手册
	方式三：上门收件“零跑腿”

	72
	
	2
	城市生活垃圾处理费收缴
	城市生活垃圾处理费收缴
	方式三：上门收件“零跑腿”

	73
	
	3
	计划生育特别扶助金给付审核转报
	计划生育特别扶助金给付审核转报
	方式二：勘察前置“优流程”

	74
	
	4
	失独家庭一次性补助给付审核转报
	失独家庭一次性补助给付审核转报
	方式二：勘察前置“优流程”

	75
	
	5
	拆迁异地安置老人“高龄补贴年审”
	拆迁异地安置老人“高龄补贴年审”
	方式三：上门收件“零跑腿”

	76
	
	6
	服务重点项目建设
	服务重点项目建设
	方式一：提前介入“送服务”

	77
	
	7
	最低生活保障申请（行动不便人员）
	最低生活保障申请（行动不便人员）
	方式三：上门收件“零跑腿”

	78
	
	8
	医疗救助办理（行动不便人员）
	医疗救助办理（行动不便人员）
	方式三：上门收件“零跑腿”

	79
	
	9
	救急难申请
	救急难申请
	方式一：提前介入“送服务”

	80
	
	10
	残疾人两项补贴（行动不便人员）
	残疾人两项补贴（行动不便人员）
	方式三：上门收件“零跑腿”

	81
	6、太华路
	1
	一胎二胎备案登记
	一胎二胎备案登记
	方式三：上门收件“零跑腿”

	82
	
	2
	计划生育特别扶助金给付审核转报
	计划生育特别扶助金给付审核转报
	方式一：提前介入“送服务”

	83
	
	3
	失独家庭一次性补助给付审核转报
	失独家庭一次性补助给付审核转报
	方式一：提前介入“送服务”

	84
	
	4
	城市生活垃圾处理费收缴
	城市生活垃圾处理费收缴
	方式三：上门收件“零跑腿”

	85
	
	5
	服务重点项目建设
	服务重点项目建设
	方式三：上门收件“零跑腿”

	86
	
	6
	拆迁异地安置老人“高龄补贴年审”
	拆迁异地安置老人“高龄补贴年审”
	方式三：上门收件“零跑腿”

	87
	
	7
	企业统计报表报送
	企业统计报表报送
	方式三：上门收件“零跑腿”

	88
	
	8
	限上企业新增资料报送
	限上企业新增资料报送
	方式三：上门收件“零跑腿”

	89
	7、胡家庙
	1
	办理（补办）独生子女证
	办理（补办）独生子女证
	方式三：上门收件“零跑腿”

	90
	
	2
	城市生活垃圾处理费收缴
	城市生活垃圾处理费收缴
	方式三：上门收件“零跑腿”

	91
	
	3
	保障性住房申请
	保障性住房宣传申请
	方式一：提前介入“送服务”

	92
	
	4
	劳动密集型企业认定
	劳动密集型企业认定
	方式一：提前介入“送服务”

	93
	
	5
	SIYB创业培训
	SIYB创业培训
	方式一：提前介入“送服务”

	94
	
	6
	创业担保贷款
	创业担保贷款
	方式一：提前介入“送服务”

	95
	
	7
	《求职登记》（协助企业发布招聘信息）
	《求职登记》（协助企业发布招聘信息）
	方式一：提前介入“送服务”

	96
	
	8
	服务重点项目企业
	服务重点项目企业
	方式三：上门收件“零跑腿”

	97
	
	9
	高龄补贴复审（行动不便人员）
	高龄补贴复审（行动不便人员）
	方式三：上门收件“零跑腿”

	98
	
	10
	失独特扶家庭年审指纹信息采集
	失独特扶家庭年审指纹信息采集
	方式三：上门收件“零跑腿”

	99
	
	11
	伤残特扶家庭年审指纹信息采集
	伤残特扶家庭年审指纹信息采集
	方式三：上门收件“零跑腿”

	100
	8、长乐中路
	1
	城市生活垃圾处理费收缴
	城市生活垃圾处理费收缴
	方式三：上门收件“零跑腿”

	101
	
	2
	计划生育特别扶助金给付审核转报
	计划生育特别扶助金给付审核转报
	方式一：提前介入“送服务”

	102
	
	3
	失独家庭一次性补助给付审核转报
	失独家庭一次性补助给付审核转报
	方式一：提前介入“送服务”

	103
	
	4
	为企业送政策
	为企业送政策
	方式一：提前介入“送服务”

	104
	
	5
	协助企业解决生产经营中实际问题和困难
	协助企业解决生产经营中的实际问题和困难
	方式三：上门收件“零跑腿”

	105
	9、韩森寨
	1
	创业担保贷款
	创业担保贷款
	方式一：提前介入“送服务”

	106
	
	2
	城市生活垃圾处理费收缴
	城市生活垃圾处理费收缴
	方式三：上门收件“零跑腿”

	107
	
	3
	计划生育特别扶助金给付审核转报
	计划生育特别扶助金给付审核转报
	方式三：上门收件“零跑腿”

	108
	
	4
	高龄补贴复审（行动不便人员）
	高龄补贴复审（行动不便人员）
	方式三：上门收件“零跑腿”
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	5
	失独家庭一次性补助给付审核转报
	失独家庭一次性补助给付审核转报
	方式一：提前介入“送服务”
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	6
	残疾人两项补贴（行动不便人员）
	残疾人两项补贴（行动不便人员）
	方式三：上门收件“零跑腿”


三、服务流程
群众通过96100政务热线等方式提出办理需求或监管人员在巡查中发现需求后，部门通过以下三种方式实现“倒上门”服务。
方式一：提前介入“送服务”。主动上门为群众提供业务指导，讲解应配备的设备设施、申报条件、申报材料、办理地点等申办要素，解决群众“不会办”、“不知道怎么办”等问题，实现群众办事事前少跑腿、事中少返工。
方式二：勘察前置“优流程”。将办件流程中的“现场勘察”环节前置，以“现场勘察”为桥梁，将“咨询指导、现场勘察、资料初审”合一。现场勘察通过后，群众至窗口或科室递交申请材料，简单事项当场发证，变“承诺件”为“即办件”；复杂事项逐级审批后送照上门或免费邮寄送达，实现群众办事“跑一次”。
方式三：上门收件“零跑腿”。有条件的部门在前置的 “现场勘察”环节收取申报资料，审批通过后，送照上门或免费邮寄送达，实现群众办事“零跑路”。  
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