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表14

2022年部门预算专项业务经费绩效目标表

项目名称 临聘人员社保及管理费

主管部门 西安市新城区行政审批服务局

资金金额
(万元)

实施期资金总额： 432.96

其中：财政拨款 432.96

其他资金

总
体
目
标

按照“受审分离”的原则，后台审批工作要选拔政策法规熟悉、业务知识丰富、掌握审批流程
、务实高效、廉洁自律的专业人员。保障政务中心、踏勘中心正常运转、单位基本职能的实现
。

一级指标二级指标 指标内容 指标值 备注

数量指标

临聘人员数量 88人

设置窗口数量 67个

质量指标 目标完成率 >95%

时效指标 完成时限 2022年12月31日

成本指标 预算控制数 432.96万元

经济效益指
标

政务服务水平 有效提升

社会效益指
标

人员离职率 <5%

生态效益指
标

可持续影响
指标

服务对象满
意度指标

办事群众满意度 >95%

职工满意度 >95%

备注：1、绩效指标可选择填写。 2、根据需要可往下续表。 3、市县扶贫资金项目的绩效目标必须公
开。
4、市县部门也应公开。



2022年部门预算专项业务经费绩效目标表

项目名称 聘用律师费

主管部门 西安市新城区行政审批服务局

资金金额
(万元)

实施期资金总额： 1.00

其中：财政拨款 1.00

其他资金

总
体
目
标

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，基本建成职能科学、权责法定、执法严明
、公正公开、廉洁高效、守法诚信的法治政府的总体目标，全面落实各级法治政府建设安排部
署。

年
度
绩
效
指
标

一级指标二级指标 指标内容 指标值 备注

产出
指标

数量指标 聘请律师人数 1人

质量指标 目标完成率 100%

时效指标 完成时限 2022年12月31日

成本指标 预算控制数 1万元

效益
指标

经济效益指
标

社会效益指
标

法制化建设 逐渐完善

生态效益指
标

可持续影响
指标

满意
度指
标

服务对象满
意度指标

办事群众满意度 >95%

备注：1、绩效指标可选择填写。 2、根据需要可往下续表。 3、市县扶贫资金项目的绩效目标必须公
开。
4、市县部门也应公开。



2022年部门预算专项业务经费绩效目标表

项目名称 三级政务建设

主管部门 西安市新城区行政审批服务局

资金金额
(万元)

实施期资金总额： 10.00

其中：财政拨款 10.00

其他资金

总
体
目
标

持续加大“15分钟政务服务圈”建设力度，不断推进公民个人事项及其他服务事项向街道、社
区延伸。与银行、邮政、物业等第三方机构携手，实现服务场所共享共用，合作构建惠民服务
新模式。

年
度
绩
效
指
标

一级指标二级指标 指标内容 指标值 备注

产出
指标

数量指标 “15分钟政务服务圈”建设数 9个

质量指标 目标完成率 100%

时效指标 完成时限 2022年12月31日

成本指标 预算控制数 10万元

效益
指标

经济效益指
标

社会效益指
标

区、街、社区三级便民服务体系
建设

逐步完善

生态效益指
标

可持续影响
指标

满意
度指
标

服务对象满
意度指标

办事群众满意度 >95%

备注：1、绩效指标可选择填写。 2、根据需要可往下续表。 3、市县扶贫资金项目的绩效目标必须公
开。
4、市县部门也应公开。



2022年部门预算专项业务经费绩效目标表

项目名称 标准化建设费用

主管部门 西安市新城区行政审批服务局

资金金额
(万元)

实施期资金总额： 8.00

其中：财政拨款 8.00

其他资金

总
体
目
标

在政务大厅面积和承载力有限的基础上，做好资源整合，加强综合窗口建设，实现企业群众办
事“只进一扇门”。在区、街道、社区三级服务大厅推行标准化服务流程，为企业群众提供服
务标准统一、线上线下统一、服务质量统一的政务服务。

年
度
绩
效
指
标

一级指标二级指标 指标内容 指标值 备注

产出
指标

数量指标

标准化项目个数 8个

承接行政审批事项 150个

质量指标 目标完成率 100%

时效指标 完成时限 2022年12月31日

成本指标 预算控制数 8万

效益
指标

经济效益指
标

社会效益指
标

96100热线工单按期办结率、回复
率

逐步提升

生态效益指
标

可持续影响
指标

满意
度指
标

服务对象满
意度指标

办事群众满意度 >95%

备注：1、绩效指标可选择填写。 2、根据需要可往下续表。 3、市县扶贫资金项目的绩效目标必须公
开。
4、市县部门也应公开。



2022年部门预算专项业务经费绩效目标表

项目名称 印刷制作以及证照印刷经费

主管部门 西安市新城区行政审批服务局

资金金额
(万元)

实施期资金总额： 50.00

其中：财政拨款 50.00

其他资金

总
体
目
标

协同区级相关职能部门，大力推进照后减证和简化审批，不断巩固“证照分离”全覆盖改革工
作成效。高标准落实“一业一证”改革工作，在部分行业探索推行“一业一证+证照联办”许可
模式，实现“准入即准营”。

年
度
绩
效
指
标

一级指标二级指标 指标内容 指标值 备注

产出
指标

数量指标 服务企业数量 >5000户

质量指标 宣传政策效果 持续提高

时效指标 完成时限 2022年12月31日

成本指标 预算控制数 50万元

效益
指标

经济效益指
标

市、区级新闻宣传次数 ≥100次

社会效益指
标

优化营商环境 100%；100%

生态效益指
标

可持续影响
指标

满意
度指
标

服务对象满
意度指标

群众满意度 >95%

备注：1、绩效指标可选择填写。 2、根据需要可往下续表。 3、市县扶贫资金项目的绩效目标必须公
开。
4、市县部门也应公开。



2022年部门预算专项业务经费绩效目标表

项目名称 政府购买刻章服务

主管部门 西安市新城区行政审批服务局

资金金额
(万元)

实施期资金总额： 150.00

其中：财政拨款 150.00

其他资金

总
体
目
标

优化营商环境，为企业减负。

年
度
绩
效
指
标

一级指标二级指标 指标内容 指标值 备注

产出
指标

数量指标 服务企业数量 >5000户

质量指标 目标完成率 >95%

时效指标

完成时限 2022年全年

政府购买印章刻制服务项目验收
时间

1次/月

成本指标 预算控制数 150万元

效益
指标

经济效益指
标

企业减负率 有效提升

社会效益指
标

优化营商环境 持续提高

生态效益指
标

可持续影响
指标

满意
度指
标

服务对象满
意度指标

群众满意度 >95%

备注：1、绩效指标可选择填写。 2、根据需要可往下续表。 3、市县扶贫资金项目的绩效目标必须公
开。
4、市县部门也应公开。



2022年部门预算专项业务经费绩效目标表

项目名称 政务大厅运行经费

主管部门 西安市新城区行政审批服务局

资金金额
(万元)

实施期资金总额： 121.20

其中：财政拨款 121.20

其他资金

总
体
目
标

每月固定运行经费保障全局工作顺利展开。

年
度
绩
效
指
标

一级指标二级指标 指标内容 指标值 备注

产出
指标

数量指标 保障月份 12个月

质量指标 目标完成率 100%

时效指标 完成时限 2022年12月31日

成本指标 预算控制数 121万元

效益
指标

经济效益指
标

社会效益指
标

保障大厅正常运转，推进我区政
务服务事业稳步发展

有效提升

生态效益指
标

可持续影响
指标

创建文明单位 完成

满意
度指
标

服务对象满
意度指标

办事群众满意度 >95%

备注：1、绩效指标可选择填写。 2、根据需要可往下续表。 3、市县扶贫资金项目的绩效目标必须公
开。
4、市县部门也应公开。



表15

部门（单位）整体绩效目标表
（2022年度）

部门（单位）名称 西安市新城区行政审批服务局

年度
主要
任务

任务名称 主要内容
预算金额（万元）

总额 财政拨款 其他资金

任务一 保障单位在编人员工资
福利

513.3 513.3

任务二 保障单位正常运转 121.2 121.2

任务三 保障单位临聘人员工资
福利

432.96 432.96

任务四
保障区、街道、社区三
级服务大厅推行标准化

服务流程

10 10

任务五
保障企业群众提供服务
标准统一、线上线下统
一、服务质量统一的政

8 8

任务六
保障从减事项、减材料
、减时限、减跑动等方
面不断探索审批制度创

201 201

金额合计 1286.46 1286.46

总体目标

目标1：保障局机关、政务中心、踏勘中心正常运转、基本职能的实现。
目标2：完成预算收入1286.46万元，预算支出1286.46万元；                                                                                             
目标3：加快推进“全市通办”和“关中平原城市群通办”工作落地，不断拓展“跨区域通办”事项数量和办理
深度，构建“标准统一、异地受理、远程办理、协同联动”的“跨区域通办”政务服务模式。
目标4：持续加大“15分钟政务服务圈”建设力度，不断推进公民个人事项及其他服务事项向街道 、社区延伸。
与银行、邮政、物业等第三方机构携手，实现服务场所共享共用，合作构建惠民服务新模式。
目标5：协同区级相关职能部门，大力推进照后减证和简化审批，不断巩固“证照分离”全覆盖改革工作成效。
高标准落实“一业一证”改革工作，在部分行业探索推行“一业一证+证照联办”许可模式，实现“准入即准营
”。
目标6：围绕重点项目落地，畅通政务大厅绿色通道，创新帮办代办服务机制，建强街道、社区代办队伍，全力
构建审前辅导、并联审批、审中协调、审后跟踪的全链条服务机制。

年度绩效
指标

一级指标 二级指标 指标内容 指标值 备注

产出指标

数量指标

机构人员：在职；离退休；遗属。
合计37人：其中
在职37人

“全市通办”和“关中平原城市群通办”办件
量

≥20000件
“15分钟政务服务圈”建设数 9个
帮办代办服务次数 ≥2000次
临聘人员在职数 88人

质量指标

在职人员控制率；“三公、公用经费控制率；
重点支出安排率；支出合规率；政府采购执行
率；

≤90%；≤
100%；≥98%；
100%；100%

文件执行率 100%

《西安市政务服
务标准化管理办
法（试行）》、
《进一步推进政
务服务事项进驻

合同执行率；项目验收合格率 100%；100%

时效指标

预算执行及时率；预算变更及调整的及时性；
年度重点工作办结率

100%；100%；
95%；

项目实施时间 2022年度

政府购买印章刻制服务项目验收时间 1次/月

成本指标

基本支出：人员经费；日常公用经费

合计：513.3万
元；分项：人员
经费495.74万
元；日常公用经
费17.56万元。

项目支出：行政事业类项目； 合计：773.16万
元

       分项：标准化建设 8万元

       分项：临聘人员社保及管理费 432.96万元

       分项：聘用律师 1万元

       分项：三级政务建设 10万元

       分项：印刷制作以及证照印刷 50万元

       分项：政府购买印章刻制服务费 150万元

       分项：政务大厅运行经费 121.2万元

效益指标

经济效益  指
标

社会效益  指
标

保障单位基本运转，推进我区政务服务事业稳
步发展

≥99%

目标责任考核成果 “良”以上

政务服务水平提升 有效提升

优化营商环境 逐步提升

96100热线工单按期办结率、回复率 100%；100%

生态效益  指
标

可持续影响指
标

年度计划、部门规划与“三定方案”、区域发
展匹配度、一致性、合理性；

匹配、一致、合
理

部门年度计划与部门中长期规划明确性 、可实
现度等

明确、可实现

计划执行时间 2022年度

满意度  指标
服务兑现满意

度指标

群众满意率 ≥95%

全体干部职工满意率 ≥99%



表16

2022年专项资金整体绩效目标表

专项（项目）名称

主管部门

资金金额
（万元）

 实施期资金总额：

       其中：财政拨款

             其他资金

总
体
目
标

年度目标

 目标1：
 目标2：
 目标3：
 ……

绩
效
指
标

一级
指标

二级指标 指标内容 指标值

产
出
指
标

数量指标

 指标1：

 指标2：

 ……

质量指标

 指标1：

 指标2：

 ……

时效指标

 指标1：

 指标2：

 ……

成本指标

 指标1：

 指标2：

 ……

……

效
益
指
标

经济效益
指标

 指标1：

 指标2：

 ……

社会效益
指标

 指标1：

 指标2：

 ……

生态效益
指标

 指标1：

 指标2：

 ……

可持续影响
指标

 指标1：

 指标2：

 ……

……

满意
度指
标

服务对象
满意度指标

 指标1：

 指标2：

 ……

……

备 注：1、绩效指标可选择填写。 2、不管理本级专项资金的主管部门，应公开空表并说明。3、市县根据本级部门

预算绩效管理工作推进情况，统一部署，积极推进。


